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Yén Diing, ngay 05 thdng 3 ndm 2019

Viv tie"p tuc thuc hig‘n
“Ndm ddn vdn chinh quyén 2019

Kinh giri: - Uy ban Nhan dan huyén,
- Céc chi, dang bd co sé.

Nam 2018, céng tac din van chinh quyén trén dia ban huyén dé dat dugc nhing ket
qué quan trong. Chinh quyén va co quan nha nudc cic cap da tap trung cao thyuc hién t6t
cong tac quan triét, tnen khai, cu  thé hoa va td chuc thuc hién t8t cac van ban lanh dao, chi
dao cua Tnmg«u'cmg, ¢ha tmh\ya cua huyén vé cong tic dan vén chinh quyén. Cong tac
tiép dan, giai quyet don thur khleu nai, t& céo, cai cach hanh chinh, thue hién QCDC co
s0... tiép tuc c6 nhleu chuyen b1en tich; hi€u Iuc, hiéu qua hoat déng cua cic co quan nha
nude, chinh quyen caocap duoc nang Ién.

Nim 2019 tiép tuc dugc Ban Dén vén Trung uong va Chinh phi xac dinh cha dé
cong tac 12 "Nam dén chinh quyén" v phuong chdm hanh ddng “Ky cuwong, liém chinh,
hémh dpng, sing tao, birt phd, hiéu qué”. Pé tiép tuc thuc hién hiéu qua ndi dung trén,
Ban Thudng vu Huyén iy yéu cAu UBND huyén, cac chi, dang b co sé tiép tuc chi dao
xdy dung va trién khai k& hoach cdng tic “Nam dan vin Chinh quyén” 2019 (ban
hanh trudc ngay 15/3/2019), trong d6 cn tip trung cao cho cong téc tip dan, giai
quyét don thu khiéu nai, t6 cdo va cong tic cai cich hanh chinh v6i c4c yéu ciu cu thé
nhu sau:

1. Nang cao chét lrong, hiéu qua hoat dong tiép cong dén, nht 14 trdch nhiém tiép
cong dan dinh ky, dot xuét ciia ngudi ding diu gin véi viée giai quyét don thu khiéu nai,
t6 c4o. Tang cudng cong tic hoa gidi & co s, gii quyét kip thdi, dirt diém céc vu viéc méi
phét sinh ngay tir co s, han ché dugc tinh trang khiéu nai, t6 cdo vuot cip, kéo dai. Tap
trung ra sot don thu khiéu nai, t6 céo & phan loai, d4nh gi4, c6 gidi phép, tién d6 phii hop
dé giai quyét dirt diém, ning cao ty 18 gidi quyét cc vu viéc khiéu nai, t§ cdo thudc thdm
quyén. Bbi véi vu viée khiéu nai phitc tap, d6ng ngudi, kéo dai phai phén cong can bd c6
ning luc truc tiép giai quyét, tién hanh d6i thoai va phéi hop chit chg véi cic co quan, td
chirc ¢6 lién quan d xtr Iy. Khéc phyc tinh trang né tranh, din ddy trich nhiém trong d6i
thoai, giai quyét khiéu nai, tb céo.

2. Phy manh thyc hién céc nfi dung cia céi cach hanh chinh trong d6 tip trung cao

cho cdng tac cai cich by may hanh chinh va i méi nang cao chit lwvong d6i ngfi can b,
cong chie. X8y dung d6i ngli cn b, cong chirc, vién chirc theo hudng chuyén




nghiép, dép g yéu ciu quan ly nha nuéc; tang cudng ky luat, ky cuong trong co
quan, don vij; thuc hién nghiém cic quy dinh vé dao dic cdng vy, vin héa cong sa,
chan chinh thai 46 phuc vu nhan dén; tang cudng cong tac kiém tra, thanh tra cong vy,
Xtr ly nghiém nhiing cén b, cong chirc, vién chirc c6 hanh vi cira quyén, tham nhiing,
lang phi, gdy phién ha cho ngudi din, doanh nghiép.

3. Ban Dén vén Huyén iy chu tri phéi hop v6i UBND huyén va céc co quan, don vi
x4y dung céc ké hoach thyrc hién cOng tac din van nim 2019 dam bio hiéu qua thiét thuc ,
c6 trong tim, trong diém. Theo doi, huéng din, dén dbc, kiém tra vi€c thuc hién ndi
dung Céng van nay va dinh ky bdo céo Ban Thudng vu Huyén iy theo quy dinh./.

Noi nhén: T/M BAN THUONG VU
- Nhur trén, P ) Bi

- Ban Dan van Tinh y (b/c),

- Thudng truc HU, HDND, UBND huyén,
- MTTQ va céc doan thé huyén (gi4m sat),
- Ban Dén van HU,

- Luu VPHU.

Hoang Vin Pikc
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